POLITICA WHISTLEBLOWING '
o
I. GERAL.

Introducgo.

O Grupo Gardengate, pautando a sua acdo pelos principios de ética, integridade e pelo
cumprimento da legislagao aplicavel, procedeu a implementagdo de um Canal de Dentincias, em
conformidade com a Lei n.° 93/2021 de 20 de dezembro (adiante, “Lei da Protegdo de
Denunciantes™), assumindo um compromisso quanto a transparéncia das empresas que o integram

e respetivas praticas, bem como, quanto a protecido dos denunciantes de infracGes.

Assim, a presente politica tem por objetivo prestar informagdo sobre o Canal de Dentincias
impiementado e estabelecer os respetivos procedimentos, sendo aplicavel ao Canal de Denuincias

das seguintes empresas (que em conjunto compdem o Grupo Gardengate):

e Gardengate, S.A;

e Porta XXI-Comércio e Industria de Acessérios € Portas para a Construgdo Civil, S.A_;
e HORTUS PORTAE, S.A; e

e Friday Courage, S.A.

Definicdes.

Na presente Politica, salvo quando do contexto ou da legislacdo claramente decorrer sentido

diferente, os presentes termos e expressoes terdo o seguinte significado:

a. “Violacdes™: os atos ou omissdes de natureza ilicita ou que contrariam o objetivo e/ou
finalidade das regras da Unidio Europeia, nas matérias indicadas no titulo “//Z. QUAIS SAO AS
IRREGULARIDADES ABRANGIDAS?”

b. “Deniincia interna”, a comunicac¢io verbal ou escrita de informagdes sobre violagdes no

interior de uma entidade juridica no setor privado ou piblico;

c. “Demiincia externa”, a comunica¢do verbal ou escrita de informagdes sobre violagdes as
autoridades competentes;

d. “Divulgacgio piublica”, a disponibilizagdo na esfera piiblica de informagbes sobre
violagoes;

€. “Denunciante”, uma pessoa singular que comunique ou divulgue publicamente

informacgdes sobre violagdes, obtidas no ambito das suas atividades profissionais;



f. “Pessoa visada”, uma pessoa singular ou coletiva referida na denincia ou na divulgagio
pliblica como autora da violagdo ou que a esta seja associada;,

g. “Retalia¢io”, qualquer ato ou omissdo, direto ou indireto, que ocorra num contexto
profissional, motivado por uma deniincia interna ou externa, ou por divulgacdo publica, ¢ que
cause ou possa causar prejuizos injustificados ao denunciante;

h. “Autoridade competente”, qualquer autoridade nacional designada para receber
denfincias € dar aos denunciantes retorno de informacao.

i. “Documento”, a declaracio corporizada em escrito, ou registada em disco, fita gravada ou
qualquer outro meio técnico, inteligivel para a generalidade das pessoas ou para um certo circulo
de pessoas, que, permitindo reconhecer o emitente, ¢ idénea para provar facto juridicamente
relevante, quer tal destino lhe seja dado no momento da sua emissdo, quer posteriormente; € bem
assim, o sinal materialmente feito, dado ou posto numa coisa ou animal para provar facto
juridicamente relevante € que permite reconhecer a generalidade das pessoas ou a um certo circulo

de pessoas o seu destino € a prova que dele resulta.

II. QUEM PODE SER O WHISTLEBLOWER/DENUNCIANTE?

E denunciante a pessoa singular que denuncie uma infragdo com fundamento em informagdes
obtidas no ambito da sua atividade profissional, as quais, de boa-fé, considera verdadeiras no

momento da deniincia. Os denunciantes podem ser:

Trabalhadores; _Egtagiérios remunerados  ou nio
" Titulares de parﬁcipagc“)es sociais ¢ pessdéis_ remunerados;
pertencentes a orgdos de administracdo, de Prestadores de servicos, contratantes,
gestdo ou de supervisio de empresas, subcontratantes € fornecedores, bem como
incluindo membros ndo executivos; pessoas que atuem sob a sua supervisdo €
Voluntarios; direcio;
- Candidatos.

A qualidade de denunciante aplica-se também:

— quando s3o denunciadas informagdes sobre violagdes obtidas numa relagdo profissional,
como as acima descritas, que, entretanto, tenha terminado (por exemplo, um ex-trabalhador);
— quando a relagio profissional n3o se tenha iniciado, nos casos em que o denunciante tenha

obtido a informacdo sobre a deniincia numa fase de negociagao pré-contratual.
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HI. QUAIS SAO AS IRREGULARIDADES ABRANGIDAS?

23 O ato ou omissdo contrarios a regras da Unido Europeia, referentes aos dominios de:

— Contratacdo publica; — Protecdo contra radiagdes € seguranca
— Servigos, produtos € mercados nucieas;
financeiros €  prevencdo  do — Seguranga dos alimentos para
branqueamento de capitais € do consumo humano € animal, saude
financiamento do terrorismo; animal e bem-estar animal;
— Seguranga ¢ conformidade dos —> Sauide publica;
produtos; — Defesa do consumidor;
—> Seguranca dos transportes; — Protecao da privacidade ¢ dos dados
— Protecdo do ambiente; pessoais € seguranca da rede e dos

sistemas de informac3o;
b) O ato ou omissao contrario e lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia;
¢) O ato ou omissdo contrario as regras do mercado interno, incluindo as regras de concorréncia
e auxilios estatais, bem como as regras de fiscalidade societaria;
d) A criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada, bem como 0s crimes
previstos no n.° 1 do artigo 1.° da Lei n.° 5/2002, de 11 de janeiro, que estabelece medidas de
combate a criminalidade organizada e econémico-financeira;

e) O ato ou omissao que contrarie o fim das regras ou normas abrangidas pelas alineas a) a c).

Matérias nio abrangidas.
As reclamag0es pessoais relacionadas com o trabalho, nomeadamente, conflitos interpessoais

entre trabalhadores e/ou os respetivos superiores ou as decisdes da entidade empregadora
relacionada com o trabalhador em questio ndo sio elegiveis para a protecdo ao abrigo desta
Politica nem da legislacdo de Whistleblowing €, portanto, ndo devem ser efetuadas através do

canal de dentncia aqui descrito.

Para este tipo de reclamacdes, recomendamos que entre em contacto com:

Telefone Email

253670242  rh@gardengate.group

Sénia Ferreira
Quando se verifique que o conteido da denuncia ndo se encontra no dmbito de aplicacdo da
presente Politica, a mesma sera arquivada, sendo o denunciante notificado de que o caso foi
arquivado, reencaminhando a comunicagao efetuada para quem, dentro da respetiva Empresa que

compde o Grupo Gardengate, tenha responsabilidade de lidar com as matérias em causa.



IV. DEVO APRESENTAR UMA DENUNCIA INTERNA OU EXTERNA?

Estamos empenhados em dar seguimento a todas as dentincias internas que nos sejam
apresentadas, visando resolver eficazmente as violagdes a nivel interno, sempre que tal seja
possivel. Por este motivo, incentivamo-lo a, antes de proceder a uma dentincia externa perante as

autoridades competentes, apresentar-nos a sua dentincia através do canal interno para o efeito.

Podera recorrer a canais de demincia externa quando:

— Tenha motivos razoaveis para crer que a infragdo n3o pode ser eficazmente conhecida ou
resolvida a nivel interno, ou que existe risco de retaliacio;

— Tenha apresentado uma deniincia interna sem que lhe tenham sido comunicadas as
medidas previstas ou adotadas na sequéncia da denuncia, nos prazos previstos para o efeito; ou

— A infragdo constitua crime ou contraordenacio punivel com coima superior a 50 000 €.

As denuncias externas podem ser apresentadas as autoridades que, de acordo com as suas

atribui¢des € competéncias, devam ou possam conhecer da matéria da dentincia, incluindo:

O Ministério Publico; As inspegdes-gerais e entidades equiparadas e
Os 6rgios de policfa cﬁ1ﬁinal; : outros servigos centrais da administracdo
O Banco de Portugal; direta do Estado dotados de autonomia
As autoridades administrativas administrativa;
independentes; - Asaflta}qulas locaiﬂé;i e
Os institutos publicos; TS associagdes publicas.

Podera, também, recorrer 4 divulgacéo publica da infracio. nas seguintes circunstincias:

— Quando considere que a infragdo pode constituir um perigo iminente ou manifesto para o
interesse piblico, que ndo pode ser eficazmente conhecida ou resolvida pelas autoridades
competentes, atendendo as circunstancias especificas do caso, ou que existe um risco de retaliagio
inclusivamente em caso de dentincia externa; ou

— Tenha apresentado uma dentincia interna € uma deniincia externa, ou diretamente uma

denuncia externa, sem que tenham sido adotadas medidas adequadas nos prazos legais.

V. QUE PROTECAO TENHO ENQUANTO DENUNCIANTE?

Beneficia da protecio conferida pela Diretiva e pela Lei de protecio e denunciantes o denunciante
que tenha agido de boa-fé, tendo fundamento sério para crer que as informacdes sio, no

momento da dentlincia, verdadeiras.

Quanto as medidas de protecgio:



— Garantia de confidencialidade da identidade do denunciante;

— Proibicio da pratica atos de retaliacio contra o denunciante, sendo as ameacas ¢/ou
tentativas igualmente tidas como atos de retaliag3o;

— Direito a protegao juridica nos termos gerais;

—> Beneficio de medidas para a prote¢cio de testemunhas em processo penal,
nomeadamente as constantes da Lei n.° 93/99, de 14 de julho;

—> Caso sofra um ato de retaliagdo, o denunciante pode ser indemnizado pelos danos que Ihe
sejam causados por esse mesmo ato € pode requerer as providéncias adequadas com o fim de
evitar a verificagdo ou a expansio dos danos;

— Possibilidade de isencdo de responsabilidade disciplinar, civil, contraordenacional ou
criminal do denunciante relativamente a denuncia ou a divulgagdo piblica de uma infragdo feita
de acordo com os procedimentos da presente politica e da Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro,
quer quanto aos factos denunciados, quer quanto ao meio de recolha da prova dos mesmos.

Esta protecdo conferida ao denunciante é extensivel, com as devidas adaptagdes, a:

— Pessoa que auxilie o denunciante no procedimento de demiincia, ¢ cujo auxilio deva ser
confidencial;

— Terceiro que esteja ligado ao denunciante (como colega de trabalho ou familiar), € possa
ser alvo de retaliacdo num contexto profissional; ¢

— Pessoas coletivas ou entidades equiparadas, detidas ou controladas pelo denunciante, para

as quais o este trabalhe ou esteja de alguma forma ligado num contexto profissional.

O artigo 21.°, n.° 6 da Lei da protecdo de denunciantes indica quais os atos que se presumem

motivados por dentincia interna, consistindo em atos de retaliagdo — até prova em contrario.

VI. QUE PROTECAO TENHO ENQUANTO DENUNCIADO?

Também o denunciado tem direito a protegdo, nos termos da legislagdo aplicavel, sendo-lhe
reconhecidos:

— todos os direitos € garantias processuais, nomeadamente, a presuncio de inocéncia e as
garantias de defesa do processo penal,;

— na cventualidade de a demincia ser falsa ou enganosa, ¢ sem prejuizo da eventual
responsabilidade criminal e contraordenacional do denunciante, o denunciado podera beneficiar
de uma indemnizagio pelos danos decorrentes da mesma, respondendo solidariamente a pessoa
singular que auxilie o denunciante no procedimento de denuncia e cujo auxilio deva ser

confidencial, incluindo representantes sindicais ou representantes dos trabalhadores.



— garantias de confidencialidade aplicaveis a sua identidade.

VII. CONFIDENCIALIDADE.

A identidade do denunciante, bem como as informagdes que, direta ou indiretamente, permitam
deduzir a sua identidade, t€m natureza confidencial e sdo de acesso restrito as pessoas que
integram a equipa responsavel pela gestio de demincias. Esta prote¢do também se aplica a
quaisquer outras informacdes que permitam deduzir direta, ou indiretamente, a identidade do
denunciante.

O mesmo principio sobre a confidencialidade da identidade do denunciante aplica-se também a

identidade do denunciado.

VIII. COMO POSSO APRESENTAR UMA DENUNCIA INTERNA?

1. Quando € que posso apresentar uma denuncia?

Quando tenha meotivos razoaveis para considerar que os factos a denunciar sdo
verdadeiros, tendo em conta as circunstincias e as informagdes de que dispde no momento, €
aqueles estejam abrangidos pelo ambito de aplicacdo da presente Politica. SO perante a verificacio
destes pressupostos podera beneficiar da prote¢do conferida ao denunciante.

Caso o denunciante apresente uma dentincia de ma-fé, de forma leviana ou abusiva, ou
caso comunique deliberadamente informagdes que sabe que sdo erradas ou enganosas, 0 mesmo

nao ira beneficiar da protegdo legal conferida aos denunciantes.

Se um trabalhador da entidade empregadora promover uma denuncia que se venha a
determinar como caluniosa, de ma fé e dolosa, nos termos supra descritos, 0 mesmo podera ser

sujeito a responsabilizagdo disciplinar.

2. Como posso apresentar uma dentncia?

O Grupo Gardengate dispde do(s) seguinte(s) canal de denuncia:

Deniincia online através do formulario disponibilizado no(s) seguinte link(s):
Hortus - https://denuncias.hortus.com.pt

Gardengate - https://denuncias.gardengate.com.pt

Portaluxe - Porta XXI - https://denuncias.portaluxe.com.pt

Friday Courage (Lacagens e Vidraria®) - https://denuncias.fridaycourage.com
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Procedimento:
a) Aceder ao formulario através do link supra indicado, disponivel no site da Gardengate

Group (https://gardengate.group/en/);

b) Preencher o formulério de denuncia com a indicagdo da Empresa do Grupo Gardengate
a que a denuncia diz respeito, proceder a identificacdo do denunciante (Nome, Apelido e
Email) ou efetuar a mesma de modo anénimo (basta deixar os campos de identificagdo em

branco);

c¢) Adicionar documentos como prova, se necessario € se possivel;

d) Tendo em conta o contacto fornecido pelo denunciante no formuldrio — email —, sera
enviada, no prazo maximo de 7 dias contados da recegdo da deniincia, uma resposta para o
contacto indicado pelo denunciante, havendo identificagdo do n® do processo para que seja

possivel a Equipa Responsavel pelo tratamento de dentlincias rastrear todo o processo.

¢) No mesmo contacto, sendo acusada a recegdo da dentuncia, iremos também prestar
informagdes ao denunciante sobre 0 modo € requisitos para apresentacio de dentuincias

junto das entidades competentes.

f) No periodo de 7 dias realiza-se a analise preliminar da deniincia e, podera ocorrer uma das
seguintes situacoes:
- Arquivo e reencaminhamento das denincias ndo enquadradas na Politica, dentincias feitas
de ma-fé e outras que assim o justifique;

- Abertura de investigagio.

g) Havendo enquadramento para investigacdo, inicia-se a investigagio da dentincia, sendo
necessario a verificagdo das alegagdes contidas na deniincia, para tanto serd necessario a

recolha de prova.

h) Findo a faze de investigacdo e recolha de provas / evidéncias que corroboram a dentincia,

da-se a ultima fase do processo, a Conclusdo.

i) Nesta fase, dependendo do desfecho da investigagio € apuramento de conclusGes, a

dentincia pode ser arquivada, ou entdo proceder & adogio de medidas corretivas



identificadas e necessarias a cessagdo da infragdo ou regularizacdo da situagfo, ou ainda

proceder a comunicacgio de irregularidades para as autoridades competentes.

j) A Comunicagio ao denunciante tem que ser realizada, no prazo maximo de trés (3) meses
sobre quais as medidas previstas ou adotadas para dar seguimento a denuncia € respetiva
fundamentagdo, que sera realizada para o enderego de email indicado no formulario de

denuncia.

k) As informagdes que contenham dados pessoais sdo confidenciais € apenas poderdo ser
fornecidas ao proprio a respetivo representante, desde que legalmente comprovado (ex:
procuragio autenticada do proprio). Sem esta confirmagio ndo podera ser dado seguimento
ao pedido;

1) Toda a comunicagdo ocorrera via email (caso o tenha indicado).

Sobre o canal de denuncias:

O canal de denuncias orline € gerido unicamente pelo Grupo Gardengate, sendo a sua gestao,
acompanhamento e investigacdo de demincias feita somente pela equipa responsavel pelo

tratamento e gestiio de deniincias. Esta equipa € constituida da seguinte forma:

e Responsavel pelo Sistema de Gestdo da Qualidade; e

e Responsavel dos Recursos Humanos;

Quando a dentincia seja andnima, os responsaveis pela gestdo do canal de dentincias ndo tentardo

identificar o denunciante.

Alertamos que a denuincia de irregularidades apenas podera ser realizada através desta via.

Qualquer colaborador do Grupo Gardengate que receba uma deniincia por outras vias que nao
o canal identificado, devera encaminhar o denunciante para 0 mesmo, por forma a centralizar
todas as ocorréncias neste, ¢ a facilitar o fluxo de informagdo, bem como, a subsequente

investigagio.



3. Posso apresentar uma denuncia anénima?

Sim. O canal de denuncia implementado permite que possa fazer uma denuncia andénima,

preenchendo o formulario de denuncia sem a sua identificagdo. Ird usufruir igualmente da

protecdo que lhe é conferida enquanto denunciante, caso venha a ser identificado posteriormente.

4. O que € que deve conter a denuncia?

A denuncia devera contar o0 maximo de informagio ao dispor do denunciante € que este

considere necessaria para a posterior investigagao.

Considera-se relevante, a titulo exemplificativo, a seguinte informacdo:

Data, hora e local dos acontecimentos e/ou da violagdo;
Identificacdo das pessoas envolvidas (nome, fungdo, empresa...);
Natureza da denvincia (descrigdo dos factos);

Modo como o denunciante teve conhecimento dos factos;

Indicacgdo de possiveis testemunhas.

Apenas deve ser incluida na deniincia a informac@o relevante para o tratamento da mesma.

Os dados pessoais que manifestamente ndo forem relevantes para o tratamento € analise da

denuincia ndo serdo conservados, sendo eliminados pela equipa responsavel pela gestio de

denuncias.

5. Como podem ser obtidas as provas?

S3o admissiveis todos os documentos que contenham informagles sobre as infracdes

comunicadas e, as quais, o denunciante tenha acedido ou obtido de forma legal, nomeadamente,

no exercicio das suas fungées.

O denunciante pode revelar, reproduzir ou retirar os documentos das instalagdes da

organizacdo onde trabalha, ainda que em violagdo de clausulas contratuais, politicas,

regulamentos ou outros que lhe sejam aplicaveis € que estipulem que os documentos sio

propriedade da organizacdo.

O denunciante pode ainda revelar, reproduzir ou retirar documentos da organizagdo aos

quais nao tenha acesso direto ¢ imediato ¢ desde que n3o implique o acesso indevido ou a

intercegdo ilegitima dos mesmos.



A.

A obtencdo de informagdes ou documentos pertinentes para a prova da denuncia
apresentada, através de condutas que possam consubstanciar a pratica de um crime ndo afasta a

responsabilidade criminal do denunciante.

IX. TRAMITACAO DAS DENUNCIAS.

1) Dentincia
a. Rececdo da denuncia através do canal interno implementado.
2) Analise preliminar
a. Acusar a rececao da denuncia junto do denunciante dentro dos 7 dias contados a partir
da rececdo da denuncia;
b. Analise preliminar das dentncias;
c. Triagem e categorizacdo de dentuincias pela natureza da irregularidade;
d. Podera ocorrer uma das seguintes situagoes:
1. Arquivo e reencaminhamento das dentincias ndo enquadradas na presente Politica,
dentncias feitas de ma-fé e outras que assim o justifiquem;
ii. Abertura de investigagdo.
3) Investigacio
a. Investigacdo da dentncia;
b. Pratica dos atos internos necessarios a verificagdo das alega¢des contidas na denuncia;
c. Recolha de prova (por exemplo, entrevistas com testemunhas indicadas pelo
denunciante).
4) Conclusiao
a. O desfecho final da investigagdo ira condicionar os passos a seguir, podendo passar por:
i. Arquivamento;
ii. Adog8o das medidas corretivas identificadas ¢ necessarias a cessac¢do da infracdo ou
regularizacio da situacdo, ou
iii. Comunicagdo de irregularidades para as autoridades competentes;
iv. Comunicagdo ao denunciante, no prazo maximo de trés (3) meses sobre quais as
medidas previstas ou adotadas para dar seguimento a denuncia e respetiva

fundamentacio.
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1. Quem € responsavel por receber e investigar as dentincias?

As denuncias sdo tratadas pela equipa responsavel pelo tratamento e gestio de deniincias,

composta pelos elementos mencionados no ponto VIII 2.

A equipa recebe todas as denuncias, fazendo uma andlise preliminar de forma a, caso seja
necessario, € com vista salvaguardar eventuais conflitos de interesse que possam existir,
encaminhar o seu seguimento para o ou os membros da equipa que assegurem maior

imparcialidade.

As pessoas integrantes da equipa responsavel pelo tratamento e gestio de deniincias estio

sujeitas a um especial dever de confidencialidade.

O acesso as dentincias efetuadas € restrito & equipa responsavel pelo tratamento e gestio de
denuncias. Quando necessario, poderdo ter acesso pessoas que venham acrescentar
conhecimentos especializados, € deste modo poderdo ser incluidos no processo de investigagio.
Estas pessoas podem aceder a informagdo relevante, devidamente anonimizada, excluidos dados
relativos a identidade do denunciante ¢ demais intervenientes, € estdo também vinculadas ao dever
de confidencialidade. Caso a partir das informag8es que se visem transmitir a estas pessoas seja

possivel chegar a identidade do denunciante, as mesmas n3o serdo comunicadas.

2. Retorno de informacio ao denunciante.

— No prazo de sete (7) dias desde a recegdo da dentincia, a Empresa do Grupo Gardengate
que recebeu a denuncia o ird acusar a rece¢do da mesma por email, informando-o, de forma clara
¢ acessivel, dos requisitos, das autoridades competentes, da forma e admissibilidade da dentncia
externa;

— No prazo méaximo de trés (3) meses a contar da data de recegdo da dentincia, a Empresa
do Grupo Gardengate que recebeu a denuncia ird comunicar-lhe quais as medidas previstas ou
adotadas para dar seguimento a deniincia e respetiva fundamentagio.

— O denunciante pode requerer, a qualquer momento, que as entidades obrigadas lhe
comuniquem o resultado da analise efetuada a deniincia no prazo de quinze (15) dias apés a

respetiva conclusio.

3. Como ¢ feita a investigacio?

Todas as denuncias serdo analisadas cuidadosamente para determinar se as mesmas se enquadram
no ambito desta Politica e se € necessario proceder a uma investigagio, determinando se existem

provas suficientes que permitam sustentar os factos relatados. Se for caso disso, a Empresa do
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Grupo Gardengate que recebeu a denuncia tomara as agdes necessarias a fazer cessar a infracio

denunciada.

A gestdo de cada denuncia sera efetuada pela equipa responsavel pelo tratamento e gestdo de

denuncias.

Sempre que seja necessario ouvir testemunhas, indicadas pelo denunciante ou que a Empresa do
Grupo Gardengate que recebeu a denuncia considere pertinentes para a investigagio, sera
redigida uma ata das declaragdes da testemunha. Apds a reuniio com a mesma, a ata ser-lhe-4
disponibilizada para sua validagio através do envio de um email para o efeito, sendo que, depois
de validada mediante email de resposta da testemunha, o documento final serd arquivado,

Juntamente com o email de validag3o da testemunha, no respetivo processo de deniincia.

A identidade do denunciante ndo sera divulgada por parte da Empresa do Grupo Gardengate

que recebeu a dentncia as eventuais testemunhas.

4. Em que situacdes é que a identidade do denunciante pode ser divuleada? E a quem?

A identidade do denunciante s6 € divulgada pela Empresa do Grupo Gardengate que recebeu a

denuncia caso se verifique uma das seguintes circunstancias:

— obrigacdo legal; ou,

— decisdo judicial.

Sem prejuizo, sempre que tal ocorra, a Empresa do Grupo Gardengate que recebeu a dentincia
ira informar previamente o denunciante, indicando os motivos da divulgacio dos dados
confidenciais em causa, exceto se a prestagdo dessa informagio comprometer as investigagdes ou

processos judiciais relacionados.

X. CONSERVACAO DOS REGISTOS.

O Grupo Gardengate ird conservar as denuncias pelo prazo legal de cinco (5) anos, definido
pela Lein.® 93/2021, de 20 de dezembro, sem prejuizo da necessidade de conservagdo por periodo
superior em virtude da pendéncia de processos judiciais ou administrativos referentes a dentincia.

Apos este periodo os registos serdo definitivamente eliminados / anonimizados.
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As Empresas que compdem o Grupo Gardengate t€m implementadas todas as medidas técnicas

€ organizativas de seguranca consideradas adequadas para a conservagdo dos seus dados pessoais.

Podera exercer os seus direitos previstos na legislagdo (acesso, retificacdo, apagamento,
limitacdo, oposi¢cdo, portabilidade) através de contacto escrito para o seguinte email:
denuncias@gardengate.com.pt, sem prejuizo do direito a apresentar reclamacio a autoridade de
controlo competente (www.cnpd.pt). Todavia, alertamos que o exercicio destes direitos podera
ser limitado com fundamento na protecdo dos intervenientes € na prevengdo, investigagio,

detecdo ou repressao de infragdes penais.

Para mais questdes relativas ao tratamento de dados neste contexto, podera contar o Grupo

Gardengate através do email denuncias@gardengate.com.pt.

XII. ESCLARECIMENTOS SOBRE ESTA POLITICA.

Para informagdes adicionais sobre a presente politica ou outros esclarecimentos, podera

entrar em contacto com:

Telefone Email
Sonia Ferreira 253670242 ~ soniaferrcira@gardengate.group
Emanuela Borges 253670242 cmanucla.borges@gardengate.group

Sem prejuizo, se necessitar de aconselhamento juridico em relagdo as suas obrigacdes e/ou

direitos, devera contactar um advogado para o efeito.
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